Fiche descriptive des services d'autopartage en France

Contexte
Nom Implantation | Sites Internet Contacts Création Opera_nt Statut Nbre,
depuis employés
Strasbourg et |www.autotremen Ibschmider@ SCIC (sociéte
Auto'trement g etjwww.autolremen autotrement. 2001 7 coopérative 4
Alsace t.com E— AR .
com d'intérét collectif)
www.autopartag e
Autopartage- . e-provence.com ROCHE Cooperatlve_ de
Marseille B Yvon 04 91 2002 6 consommation 3
Provence e 00 32 94 SARL
provence.eileo.o ( )
Christine | 2003 en tant s
Autolib' Lyon www.autolib.fr | Giraudon- [qu'associatio 5 d':ci’:]/lo(rﬁ% C;;Fete) 3
Charrier LPA|n et 2008 en : X
www.lilas contact@lilas
. . 2 | qutopartage.
Lilas Lille autopartage.co com 03 20 2007 1 SCIC 4
m 74 07 40
w.Gitvroul.co Pascal Roux | 2002 en tant Coopérative de
. .cityroul. . -
City'Roul Rennes m 02.23.21.07. |qu'associatio 6 consommateurs 3
- 47 n et 2006 en SARL
Nicolas
www.autocomm. 2001
eileo.org et | Guenro -
AutoComm Bordeaux association, 7 SCIC 2
www.autocomm. | nguenro@au SCIC(2008)
org tocomm.org
President:
Paul
CARDILES
www.alpes- | Tel 04 76 25 Association loi
Alpes Autopartage | Grenoble autopartage.fr 00 67 2005 3 1901 3
Hélene
MONOT -
Directrice
Montpellier et www.modulauto Olivier de | 2005 en tant
Modulauto Nimes ———*—E;?————‘ Broissia 04 [gu'associatio 3 SAS
Nimes I 67 60 00 51 [n et 2006 en
Paris WWW.caisse- Loic
. prestation de | commune.com | MIGNOTTE
Caisse Commune back-office | et www.caisse- | Tél :01 43 55 1999 ° SAS 6
pour lilas | communepro.co |15 95/01 43
05.46.51.11.
www.aqgglo- 64
Liselec La Rochelle e oo comox.laroch 1999 9 SA 9
larochelle.com .
- | elle@veolia-
transport.fr
David Laval
Mobi Pari bi fi Email 2007 1 SAS 4
obizen aris Www.maobizen.ir parler@mobi
zen.fr
Paris info@okigo.c En création - SAS
Okigo www.okigo.com on1g ' 2007 juil-07 | détenue 50% Avis

Rouen

50% VINCI Park




Clermont

www.wallgreen-

Tél.
0473936187

Club ma voiture Ferrand 63.com wallgreen@w 2000 8 SA 4
anadoo.fr
gbgallais@vu
log.com Tel
Citévu Antibes www.citevu.com| 04 92 91 01 2007 juil-07 SAS(vulog)
21 Mob 06
77 07 74 05
Marguerite (en Lapeyronnie
création) en service Nantes vaww.Imarguerite @lmarguerllte 2008 0 SA ??
. . .com .com Muriel
depuis avril 2008 — Lapeyronnie
Librauto (en Standard
Creat‘gﬁz)(gg\éf” %1 Narbonne %@% 08105859 | 2008 0 SA (comox-veolia) 22
particuliers) depuis 18
Tél 0178 16
Carbox (pas encore . www.carboxserv as 71
. Paris — | contact@car 2006 2 SAS
en fonctionnement) ices.com )
boxservices.
com
1 poste a
plein tps pr
I'exploitatio
05 49 44 66 n, service
88 standard clients + 1/2
. . info@otolis.c E.PIC tps pr
Otolis fonctionne . . (Etablissement .
depuis février Poitiers www.otolis.com om 2008 0 Public Industriel et e,nt.retlen
(contact Commercial) véhicule +
direct 05 49 personnel
44 62 72) de Vitalis,
l'orga des
transports a
Poitiers
I . - info@mobilib
Mobilib' (en projet) | Toulouse www.mobilib.fr fr 0870 40 2008 0 SCIC ??
) Centre de profit in
Martin société Cargo
Technolac - Lesage 06 (convention Savoie 1 consultant
Carliberté Il:e Bourget du 22 08 |'21 9§ mai-08|Techolac et Cargo e;}aern}ed
ac et ’ (sce clients: (SARL ACTION): chargé du
Chambéry (z)jé)l 130 resp. com et lancement

exploitation).




Veéhicules

Usage des véhicules

Nombre de Durée Distance
véhicules en | Catégories Motorisation Nombre de trajets réalisés par an moyenne par| moyenne par
2008 trajet trajet (en Km)
54 s, M, L, xL |Essence, 1gaz naturel 350 trajets/an 7heures 60 km
véhicules, diesel
27 S, L, Met XL Essence, diesel 20 par mois 8heures 80 km
24 S, XL, M Essence, diesel 6000 trajets/an 12heures 90 km
16 S, M Essence
11 S, M, L Essence / Diesel 3 km
11 S.M. L XL 2 électriques, 3 diesel 75 km
et le reste essence
18 S, M, L Essence 600/mois (en avril 2008) 70 km
10 S, L Essence
7
1001.511"?)0 en S,L, M, XL Essence, diesel 36000 trajets/an 6h30 60 km
53 -
25106 ,24
saxo, 3 SetM Electrique 2000 trajets/an 30 min 6 km
berlingo,
1gem
45 Mercedes Diesel 10000 trajets/an entre 4 et 6 40 a 80 kms
classe A heures
89 (fin avril
08) S Mix essence et diesel NC 4h 32km
6




S, M, L, XL et

2 minibus/camp Diesel
ing car
64% font
7 S Electriques moins d'1h et
9 %>2h
Bi-carburation
12 Set XL diesel/bio-carburant H#HitHH T H#itH
E85
SetM:
10 Renault Essence e s e
Modus ou
Kangoo
H#Hit## H#Hit# H#Hit##
Bi-carburation
10 S, M, L GNV/Essence HitHH HHHH HitHH
5 HitHH HHHH HitHHH
inférieur a

~

120g CO2/km
S

Diesel (électrique +
hybride)




Profil des abonnés

Motivation d'adhésion

Taux de motorisation des Amélioration . }iar souc_ls
Age moyen . de Pratique et d'économies .-
abonnés L . o Autres (précisez)
I'environneme flexible (évite d'acheter
nt un véhicule)
Jeme onde lere mohy\aﬂon
37 ans S L de maniere
motivation motivation L
générale
30-45 ans 30%
43 ans 30% 20% 50%
40-45 ans
30-35 ans entreprises, dans le
cadre de PDE
41% ont entre
0,
36 et 45 ans 1%
probléme
50% ont moins statlonr?ement, "
3/5 augmentation du codt
de 35 ans
du carburant,
assurance
oui, service de
entre 21 et 74 reference,pas
n/a .
ans d'abonnement, place
reservee, mercedes
sécurité des parkings +
36 ans NC continuité avec l'offre

Avis (un véhicule pour




moins de 30

ans : 29%

30/60 ans :

54% plus

de 60 ans :

17%

Fiche descriptive des services d'

HHHH HHHH HHHH HHH HHHH HHH
HitHHE HitHE HitiHt Pt Pttt Pttt
HitHH HtHHE H#H HiHH HiHH HiHH
HHHH HHHH HHHH HHH HHHH HHH
HHHH HHHH HHHH HHHH HHHH HHH




Statistiques : la demande Offre
Nombre .
Nombre , , Nombre de . Nombre de L. Fournisseurs
, . d'abonnésla | .. i Nombre de | Stationsen| ., . .| Matériels ..
d'abonnés en N clients/véhicu . o véhicules/stati o matériels, Labels
premiere stations plein air utilisés .
2008 P les on logiciels
année
Armoires a
1200 cartes 1,3 clés et Invers
conducteur par 15 22,22 24 6 2,25 ordinateurs Aucun
(CoCOS)
contrat de bord
(carte)
414 contrat 590 ordinateurs
5 21,85 11 1 2,25 de bord Eileo Aucun
conducteurs
(carte)
Armoires a
350 80 14,58 8 Non 3,00 clés et Invers Aucun
ordinateurs
Carte a puce
500 400 31,25 9 Non 178 avec Aucun
ordinateur de
bord
Carte a puce .
150 12 13,64 4 1 2,75 avec Kerlink et Aucun
. 6TM
ordinateur de
Ordinateur
100 3 11,00 9 oui 1,22 de bord Eileo Aucun
(carte)
dont 7 sur Ordinateur
260 0 14,44 14 - 1,13 de bord Eileo Aucun
voiries
(carte)
180 60 18,00 10 1,00 Carte a puce .
Non avec Eileo Aucun
40 20,00 2 3,50 ordinateur de
Armoires a
25 (36 en . clés et autopartage
3100 500 31,00 juin) oui l 4,00 ordinaterus Invers Paris
de bord
Cart:vz ([:)uce PSA
400 250 7,00 7 Non 6,50 . ALCATEL Aucun
ordinateur de
THALES
bord
Carte RFID
2000 0 entre 40 et 29 Non 1,55 _ avec Eileo autopartage
60 ordinateur de Paris
bord
. Badge HID et
550 150 20 (début 23 Non 3,87 boitier GPRS Eileo autopartage
mars 08) . Paris
50 2 3,00 embarqué




9 31 4,50 1 Non Aucun
une absence de
contraintes quant au lieu Carte a puce
de restitution du véhicule avec .
50 7,14 (pas de station, pas de ordinateur de Kerlink Aucun
retour obligatoire a la bord
case départ, on le gare
autopartage en création ou récemment créés
Carte a puce
avec .
H#HitH B #VALEUR! 10 Non 1,20 . Eileo Aucun
ordinateur de
bord
Carte a puce
avecp PSA
HiHH H#Hit# #VALEUR! 3 Non 3,33 . ALCATEL Aucun
ordinateur de
THALES
bord
Les stations
se trouvent Carte a puce
sttt it #VALEUR! | Surles Non avec Eileo autopartage
parking des ordinateur de Paris
sociétés bord
clientes
Ordinateur
HiHH it 4 oui 2,50 de bord Eileo Aucun
(carte)
50 Non Carte a puce Aucun
avec
70 pr l'instant 3+6 en sept oui. toutes 5 Technolac, Eileo
(fin sept, > 150) dc 9 ' 1 & Chamb




Tarification d'utilisation (pour un véhicule catégorie S)

Colts d'utilisation

o, o . Abonnement , .
p Abonnement combiné ou Droits d'entrée . . Réservation
Réseaux mensuel Par heure | Par kilometre .
avantages internet
France Compagnie des Transports
Strasbourgeois (Tramway, 40,00 € 11,00 € 1,75 €/h 0,32€/km 15€
Autopartage
Bus)+Autotrement
France RTM 50,00 € 11,00 € 250€h | 0,31€Km 10€
Autopartage
France Avantage vélo'v et réduction
chez certains loueurs de 40,00 € 12,60 € 2,10 €/h 0,32€/km 0,0€
Autopartage L.
véhicules
France
Autopartage et Avantages avec loueurs
. traditionnels et réduction Aucun 5,00 € 3,50 €/h 0,33 €/Km 0,0€
Caisse .
pour les abonnés des TC
commune
France Non 0,00 € 8,00 € 150€h | 0,29 €/Km 0,0€
Autopartage
France non mais bientdt en
discussion grace au 200,00 € 10,00 € 1,80 €/h 0,30 €/Km 0,0€
Autopartage
changement de statut
Transports de
France I'’Agglomération
Grenobloise+Alpes 50,00 € 15,00 € 1,65 €/h 0,28 €/Km 10€
Autopartage . .
autopartage et réduction
pour les abonnés TER
France Transports de
I'Agglomération de Aucun 12,00 € 2,00 €/h 0,28 €/Km 0,0€
Autopartage .
Montpellier +Modulauto+
Aucun Partenariat avec des loueurs| ., g ¢ 12,00 € 229¢h | 0,35€Km 0,0€
traditionnels
Aucun Partenariat avec des loueurs Aucun 5,50 € 540€h | 0,18 €/Km 0,0€
traditionnels
aris 9,00 €/h apres 200 km
P Non Aucun Aucun jusqu'a 0,5 €/km en 0,0€
entreprendre
200km plus
Aucun Non Aucun 9,90 € 4,00 €/h 0,35 €/Km 0,0€




Aucun Non Aucun 25,00 € 3,40 €/h 0,22 €/Km 0,0€
Aucun Non Aucun 8,00 € 6,00 €/h 0,00 €/Km 0,0€
Partenariat avec des loueurs
Aucun traditionnels et reduction 100,00 € 9,90 € 390€h | 0,39 €Km 00€
abonnement TAN(Transport
agglo nantais)
Aucun Non 10,00 € 2,50 €/h 0,33 €/Km 0,0€
Varie selon .
Varie selon le
le moment nombre de
Aucun Non 4,00 € de la journée Km. (0,28€ 72
(2,5euros/h
27 |OU
0,35€/km??)
Auzsgrctzge Non 10,00 € 2,00 €/h 0,29 €/Km 0,0€
Augggftige Non 10,00 € 250€h | 0,35€Km 0,0€
2€/h de jour,
Abonnement réduit si 9 / mois ou 5/an si |en sem, 1€
abonnés au STAC a abonnement de 18a 22h,
Chambéry et ONDEA Oftransport par an gratuit la 30cts/km par tél: 6€
(CALB) y [ou 20/an (promo |nuit, 0,5€
SEM 2008)] tout le

weekend




Divers

Partenariats et financements

Supports de communication

Difficultés et problemes
rencontrés (réservation, retard,
matériel,...)

ADEME, CUS (Communauté Urbaine de Strasbourg), Consell
Gé. Du Bas Rhin, Région Alsace, Macif, Vivendi, Compagnie
des Transports Strasbourgeois, Avis, Europcar

voiture, flyers, affichage, mailing

de proximité.

atteindre une taille critique,
difficulté de définir un modele de
développement, communication
qui se fait principalement par
bouche a oreille donc pas facile

Région Provence-Alpes Cote d'Azur, ADEME, U.E (Fond
Social Européen), Caisse d'Epargne, ESIA, Conseil Général
des Bouches du Rhone, Ville de Marseille, Macif, RTM, SNCF

Internet, flyers, plan de
communication en cours

ADEME, Keolis, Caisse Commune, Ville de Lille, Région Nord
Pas de Calais, Garrigue, Autonomie et Solidarité, Cigales,
Macif

Région Bretagne, Ville de Rennes, Conseil Général d'llle et
Vilaine, Pays de Rennes Emplois Solidarité, ADEME, Réseau
FASTT, Renault, Banque Populaire de I'Ouest

flyers, affiche, etc

implantations des stations

Eileo, Vélo-Cité, France Auto Partage, Cress Aquitaine,
ADEME, Fondation de France, Noroto, MACIF, Crédit Cop

FRAPNA, ADEME, Conseil Général, La Métro, ville de
Grenoble, Macif, Région Rhone-Alpes.

presse (événementiel)
essentiellement

manqgue de moyens de
communication

Montpellier Agglomération, Ville de Montpellier, TAM
(Transports de I'Agglomération de Montpellier), Région
Languedoc-Roussillon, ADEME

ADEME, PREDIT, Ville de Paris, GART, Kéolis, RATP,
Renault, MobiVip, DRIRE, ANVAR, Toyota, Omniparcs,
ARENE

internet , panneaux sur la voirie,
relation de presse

PSA Peugeot Citroén, VIA GTI et Alcatel CGA Transport.

Conseil Général de la Charente-Maritime, Conseil Régional de

Poitou-Charentes, ADEME Poitou-Charentes, Electricité De
France, PREDIT.

Peu de stations,Véhicules a
faible autonomie, Temps de
rechargement des véhicules,
Peu de véhicules (remarque
d'un internaute sur le site
http://www.ciao.fr/Liselec__Avis
~1092851)

n/a

internet, medias, flyer

elections municipales freinent
notre developpement !

AVIS/VINCI Park

site web, leaflet adhésion, flyer,
affiches




ADEME, Ville de Clermont Ferrand, Wallgreen, Auvergne
parking,,,,

Communauté d'Agglomération Sophia Antipolis, Région
PACA, Caisse des dépots, AJPA, Envibus, ADEME, EDF,
MACIF, ville d'Antibe, Antibe demain, Incubatreur Pacaest,

INRIA, BeNomad.

Ville de Nantes, Europcar Atlantique, Loc Eco

la Mairie, la Communauté d’Agglomération la Narbonnaise et
le Centre Communal d’Action Sociale

Communauté d'Agglomération de Poitiers, Régie des
Transports Poitevins "Vitalis"

IES (Initiative pour une Economie Solidaire), Urscop (Union
régionale des Scop)

Flyers

Savoie Technolc (CG) pr la comm

Flyers, site internet avec vidéo




