LE DEVELOPPEMENT DURABLE
TEMOIGNAGE SUR LAFARGE

Patrick Paris




Présentation en 4 actes :

> Actel:D’oujeparle...

» Acte 2 : Lafarge en bref et en chiffres

> Acte 3: Le développement durable chez Lafarge

> Acte 4 . Mestémoignages sur |e développement
durable chez Lafarge Ciments




ACTION CONTEXTE CONSEIL

> Apres 20 ans chez Lafarge :
= 1¢ Directeur de |’ Environnement du Groupe (1991).

= Directeur du Développement et des Relations Extérieures de
Lafarge Ciments.

= Secrétaire Géenéral de Lafarge Ciments.

» Création d’ Action Contexte Consell
Accompagnement de |’ action local e dans un contexte global

» Aujourd’ hui, un témoignage...
plus gu’ une présentation institutionnelle.
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De bonnes lectures...

» Ledteinternet:http://www.lafarge.fr/
= Développement durable

> Lerapport déeveloppement durable L afarge
2009

» «Plaidoyer pour |’entreprise»
= B Collomb, M Drancourt
Francois Bourin éditeur
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Lafarge : Leader mondial des materiaux de
construction
» Despositionsde premier plan dans ses métiers
= Leader mondial du Ciment.
= Numeéro 2 mondial des Granulats & Béton.
= Numeéro 3 mondial du Plétre.
> Implanté dans 78 pays.
» 78 000 collaborateurs.
» 2013 sites de production dans |le monde.
» 15,9 milliards d € de chiffre d’' affaires.
> 2,477 millions d € de résultat net.
» Cote a Euronext Paris.
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Lafarge dans le monde

Europe
occidentale
Effectifs : 16 400
CA: 4657 M€

Amérique du —

Nord

Effectifs : 10 900

CA: 3028 M€

Amérique latine
Effectifs : 2 600
CA: 791 M€

Europe centrale et de
IEst

Effectifs : 7 700

CA: 1053 M€

Asie Effectifs :
20 700
CA: 2 337 M€

Moyen-Orient
et Afrique
Effectifs : 19
700

CA:4 018 M€

Aucun des 78 pays ne représentent plusde 6% du CA global
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Une présence internationale pour saisir les opportunites

des difféerents marchés

CA

par métier

Ciment
Granulats & Béton
Platre
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ﬁ CA par zone
géographique

Europe occidentale
Ameérique du Nord
Afngue et Moyen-Orient
m Europe Centrale et de [Est
= Ameérique latine

Asie
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Lafarge en France

LAFARGE EN FRANCE

Plus de 8 000 collaborateurs
Ciment : n°1
1 600 collaborateurs
19 sites industriels :
10 cimenteries, 1 usine de chaux
4 usines de broyage, 4 dépots
Capacité de production totale : 9,5 Mt

* Granulats : n°2
2 200 collaborateurs
180 sites industriels (sablieres, ports et
dépbts)
35 carrieres certifiées ISO 14001
38,7 Mt de granulats vendues en 2009
* Bétons : n°3
1 500 collaborateurs
269 centrales a béton
7 Mm?8 de béton vendus en 2009
* Platre : n°2
1 500 collaborateurs
21 sites industriels
19 usines, 5 carrieres de gypse
100 Mm? de plaques de platre vendues en
2009

« 1¢r [aboratoire au monde dans les matériaux de

construction
240 personnes, 75 docteurs, 10 nationalités
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Lafarge une longue histoire avec le développement durable

» Plusde 170 ans d’ histoire et d’ experiences :
= LaCite Blanche (1880).
= Médallled or al’ exposition universelle (1889) section
économie et sociéeteé.
» Principes d’ actions depuis 1977 réecrits en 2003.
» Participation au sommet de Rio et création du WBCSD (1992).
» Partenariat WWF 2000, 1* partenaire industriel.
» Adhésion au Global Compact (Pacte mondial des NU) 2003.
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Une conviction pour Lafarge

» Pas de croissance économiqgue durable sans dével oppement du
progres social, de la protection de |’ environnement et du
respect des communautés locales.

» Inscrit dans les racines du Groupe :
= Leterre.
= Lefeu.
= | eshommes.

Devenu un enjeu stratégique.
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Les 3 piliers traduits en actions...

> La performance économique:
" « Licence to operate ».
= Réduction des codts.
= Améliorer les relations avec investisseurs et clients.

» Leprogressocial et sociétal :
= La santé, et la securite.
= Contribuer au développement des communautés.
= Developper les hommes et attirer les compeétences.

» Laprotection del’environnement :

= Réduire l'utilisation des ressources + biodiversité.

= Reéduire les impacts : CO2, poussieres, rehabilitation,
valorisation des déchets...

= Deévelopper des partenariats extérieurs.
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Le passage obligé par la fabrication ...

» Dépasser les chiffres, les principes pour découvrir la
realité de la production.

» Phase incontournable pour comprendre laréalite des
enjeux et desrelations avec lesterritoires.
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| 'usine
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Extraire la matiere naturelle
du sol

Lefour atres haute
température (1450°C)
Latransformation par

broyage et mélange

L’ expedition, lalogistique
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Le développement durable se vit a differents niveaux:

» Corporate.
» Business unit.
» Usine.

» Une des difficultés est de ne pas rester au niveau
global mais de traduire les principes au niveau local.

18-03-2011 Intervention P. Paris

IHEDATE




Mes témoignages sur le développement durable
chez Lafarge Ciments

|_a securite.

_abiodiversité.

_a construction durable.

|’ ecologie industrielle.

_es relations avec |les parties prenantes.

V.V VYV VYV V
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Témoignhage sur la sécurité

» L’Homme est au coaur de |’ entreprise (O. Lecerf, B. Collomb).

» «Fairedelasanté et de la sécurité notre priorité n°1 est ladécision dont je
suisle plusfier en tant que PDG » B. Lafont, rapport DD 2009.

» Un changement radical dans |e management et dans |’ urgence :

18-03-2011

Du responsable sécuritealaV.F.L.

Imposer les 1/4h sécurité, rédaction carnet stop...
Une implication de toute ia chaine hiérarchique :
PP sponsor sur la sécurité des convoyeurs.

Le port des EPI : histoire des lunettes...

Le Club Excellence Groupe, les BU exemplaires en sécurite (25 en
2010 - 11 en 2009).
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Témoignage sur I'Ecologie Industrielle :

» Depuis 20 ans la co-incinération (co-processing).
= Directive européenne sur les déchets (1993).

» L’Importance des mots :
= DIS-> CMS - Ecologie Industrielle.

= « Les déchets des uns sont les matieres premieres des
autres »
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I'Ecologie Industrielle

» L'écologieindustrielle explore
I'interdépendance des systemes

constitutifs de la société humaine
(systeme socidl, infrastructures, /7 \
activités économiques) avec

I'environnement qui les englobe.

> Pour cela, elle propose de considérer \ /
le systeme industriel comme une

forme particuliere d'écosysteme.

« Ecosysteme industriel »
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Le service Ecologie Industrielle

> L’analyse de cycle de vie réalisee sur les flux recense et
guantifie, tout au long du cycle de vie les flux physiques de
matiere et d energie afin d' en évaluer les impacts
environnementaux.

> Atrida diy v« canvsieco A Arnl nnio 1l |c~+r allo
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de La Couronne (Systemes Durables) :
= Réduction globale de 17% I’ impact de la cimenterie.
= Reéduction des emissions globales de CO2 de 7%.
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Témoignage sur I'Ecologie Industrielle :

» Lecasdesfarinesanimales:
= |ncertitude scientifigue (le prion).
= Certitude technique (IaTHT).
= Comprehension interne (CCE : J. Brugere-Picoux).
= Acceptation externe (DSV, éus, asso, medias).

> Le casdes pneus usages : 5M de pneusa PLN
» JV au Havre avec ETARES.
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Témoignage sur la biodiversite :

> Partenariat WWF au niveau mondial.

» Une approche de labiodiversité professionnelle
méthodique et systématique au niveau du
Groupe.

> Apprendre atravailler avec les associations
locales:

= Charente Nature Environnement création
d’ une réserve naturelle protégée (16ha) —
Globulaire de Vaence.

= Mayenne Nature Environnement — les mares
. le crapaud accoucheur, le triton.

= FRAPNA 07 —le molosse de Cestoni
(chauve-sourisrare).
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Témoignage sur la construction durable

» Une pression grandissante atous les
niveaux :

= Desnouvellesréglementations de la
part des pouvoirs publics : «Grenelle»
et Plan Batiment.

= Des particuliers qui demandent des
produits « verts » et « santé ».

= Desmédias qui font la part belle aux
matériaux dits « écolo ».

s

Et le béton dans tout ca?
Il navigue au milieu des a priori
et des idées recues
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Le béton
se dit plus vert
qu'il ne l'est

Les producteurs de béton prét  'emploi

et les fabricants de blocs béton VANTENT LES VERTUS
DE CE MATERIAU, MAIS E CULTEMT LES FAILLES.
e m ) me i 3 e r e 30 % de OO, de
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RoOle de Lafarge ?

»EXxpertise pointue des modes constructifs grace a la
complémentarité de ses activités ciments, granulats, bétons,
platres et isolation.

»Utiliser ses connaissances et volonté de jouer un réle :
= Pour clarifier les enjeux de la construction durable.

= Pour aider les professionnels du batiment a s’y retrouver
et a faire des choix raisonnés.

= Pour former les acteurs du marché.

s

Prouver que le béton peut, des aujourd’hui, répondre aux
enjeux environnementaux de demain
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Lafarge : acteur majeur de la construction durable :

» Lafarge oauvre au quotidien pour améliorer les qualités techniques,
environnementales et économiques de ses produits.

» Lafarge poursuit un triple objectif :
= Réduire I'impact environnemental des matériaux.

= Améliorer la performance énergétique des systemes
constructifs en béton.

= Informer et former pour permettre des choix
environnementaux raisonnes.

Informer pour mieux construire demain
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Réduire 'impact environnemental des materiaux

L es résultats

= une réeduction de 25 a 30% des émissions de CO2 liées a
I’emploi de béton dans des constructions de maison
individuelle a base de bloc béton (-3 tonnes de CO2 sur
une maison individuelle de 2 étages)

Mortier avec Mulitbat
(au lieu de Classic) =

-18% de CO2 ; 10%
de la baisse
BPE avec CEM V

(au lieu de
CEMII) = - 34% Bloc béton avec CEMII

de COZ ; 80 % de <— (au lieu de CEMI) = -
la baisse 12% de CO2 ;10 %
de la baisse

*estimation faite a partir d’'une MI2 construite sur vide-sanitaire en blocs béton
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Améeliorer la performance énergétique des systemes constructifs en béton

Innover pour repondre aux nouvelles exigences de performance energetique.

E:r?tteur de Béton aux

. propriétes
thermique isolantes
Ductal

Développer des partenariats avec la filiere et soutenir des eco-chantiers
(BBC, BPOS...)

Chantier a suivre pas a
pas en image sur
www.pro-eco.fr
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Donner de nouveaux
repéres pour mieux
choisir le ciment

Informer sur l'impact
environnemental des
solutions constructives

Informer pour permettre des choix raisonnés

Donner les clés pour bien
répondre aux nouvelles
réglementations

S’associer a la réalisation
de projets basse
consommation en béton

1 3

s =

| Avee Ia démarche PRO-gca, réponder anx |
nouvelles exigences environnementales de
votre profession &t mesurez I'impact

( de votre ciment sur la base de 3 critéres

MOINS DE KM
Moins de km
entre 'usine et

lo négoce, c'ost .
moing de pallution. <100km 100-200km 200-350 km

USINE RESPONSABLE

Une ueine auditée ot
certifide, c'est une
fabiication plus
raspectueuse de

I'environnement. BUIDIT EXTERMNE 150 14001 NON CEATIREE
MOINS DE GOz

Mains la fabication

dmet de rcmﬂ\zdn

cirnert, p s el respecte < 500 500&E50  650aB00

I'anvironnament. FMug  grfMug  geengoeg
A

3 criteres sur lesquels Lafarge s'engage a donner
ume information précise sur tous ses saes.
Parce qu'une construction durable, c'est une affaire

de matériaux, de mise en ceuvre et d'exploitation.

Vidéos pédagogiques

ma mai

dumb c«
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Témoignage sur les relations avec les parties prenantes

» Stakeholder panel du Groupe (10 personnes)

= « Regard critique amical » dans le rapport developpement
durable

» Nouveaux indicateurs clé de performance (rapport DD):
= % de populations cibles formées

= 0p de sites organisant des réunions regulieres avec les
communautes

* % de BU disposant d’ un plan d’ action local
= Sites avec plan d’ engagement communautaire.
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L’expérience chez Lafarge Ciments

» Leprojet d’usine Seine et Marneriche d’ ensaignements
= Le temps de I'ingénieur : un calendrier bien étabili
= Le temps des parties prenantes : « un certain temps... »

» Lamiseen place desplansd’intégration locale dans chaque
usine (PIL) :
= Une méthode et des outils :
e Marguerite
e Commission locale de concertation
e Partenariats locaux
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Les relations entre lI'usine et son territoire

HIER AUJOURD 'HUI
« Cordon sanitaire naturel » « Risgue d’ autarcie »
» Nombreux salariés » Réduction des effectifs
» Proximité (le vélo) » Dispersion (I’ auto)
» Permanence du personnel » Mobilité de I’ encadrement

» Importance des achatslocaux > Une politique achat mondialisée
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MARGUERITE

Implanter dans les usines un outil informatis;

1. Ildentifier les acteurs.

1. Répertorier noms, adresses,
fonctions et mettre ajour.

1. Gérer lescontacts et les suivis:

1. Mémoriser lesrelationsdel’usine
avec son environnement.
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Savoir communiquer aupres des jeunes

» Pourquol pasune BD ?
» Savoir planter des arbres...
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L’industriel et les parties prenantes

» A touslesniveaux del’ organisation (du Président au
Directeur d’ usine)...

> Developper les savoirsfaire et le savoir étre pour :
= Rencontrer.

=  Ecouter.

= Echanger.

=  Comprendre.
*  Proposer

...pour un développement durable.
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IL N'Y A PAS DE CONCLUSION !

MAIS AVEZ VOUS DES QUESTIONS ?

Merci pour votre attention
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