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DONNER LE POUVOIR DE VOYAGER







2004

iDTGY

Création
d’'IDTGV, les
premiers TGV
a petits prix

2012

IDBUS

Création
d’IDBUS, cars
longue distance
pour faire face
au covoiturage

2013

S

Création
de OUIGO,
le TGV low
cost100%

SNCF

LA GRANDE VITESSE / LA LONGUE DISTANCE

2016

9
ouIBUS

Avec l'arrivée
des cars macrons,
IDTGV devient
OUIBUS

2017

Fin d'IDTGV et
recentrage sur
OUIGO. Deux ans
plus tard, création
de TGV INOUI.



Flashback en 2013

Comment faire un TGV avec 50% de colts en moins ?

OUIGO






i F M'f MI

. UN E
EN EUROPE ET A
L’lNTERNATIONAL




\ " N

~ UNE OFFRE C(%‘CUE'ET
INTEGRALEMENT EXPLOITEE
PAR DES CHEMINOTS
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1H29
48€

3H15
58€

Nantes
2HO04
48€

3H30
70€

Tourcoing
Lille

Champagne-
TGV Haute-Picardie Ardenne-TGV

Aéroport-Roissy-CDG
Marne-
la-Vallée

Massy-TGV

A
ngers Saint-Pierre
des-Corps

2HO04
48€

Poitiers 4H10
74€

Lyon
Part Dieu
Perrache

Angouléme

Bordeaux

Montauban

TouloDea Montpellier

4H38
54€

6H10
90€

3H25
54€

6H40

Nombre de TGV OUIGO en aller-retour entre Paris/IDF et cette ville

Meilleur temps de parcours en OUIGO depuis les gares Paris centre
Cout billets pour 2 adultes + 2 enfants, prix d'appel.

Nancy - Strasbourg e

1H52
48€

4H10

Colmar 80€

2H57
48€

4H50
85€

Aix-en-Provence e
Les Arcs Antibes
Cannes

Toulon Saint-Raphaél

Meilleur temps de parcours en voiture au départ de Paris sans pause et sans prévision du trafic.
Cout carburant + péages. Prix basé sur une voiture de taille moyenne B7 (Gazole) Source : mappy.com

OulGO EST DEVENU

Une alternative
a la voiture :
simple, pas chere
et écologique

TARIF € € TARIF
ENFANT ADULTE



DEPUIS 7 ANS

Un déploiement

a tres grande
vitesse

NOMBRE DE RAMES

12

18

24

D 34

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

NOMBRE DE VOYAGEURS

1,5M

32M

17,4 M



Le résultat ?

Les clients en redemandent

OUIGO



6/10

6* clients sur 10
n'auraient pas pris
le train sans OUIGO

Dont 2/3 auraient pris Dont 1/3 n‘aurait
un autre mode de transport pas voyageé du tout

*Source Etudes TNS Sofres —Eté
2018



o PETITS PRIX = TRAIN POUR TOUS 0 SIMPLICITE & REACTIVITE

Sephora Sekiou Merci mille fois OUIGO. Si vous ) Matthieu Augereau

n'existiez pas je n'aurais jamais autant voyager " Syl'vie Drouin envoyer un MP, ils

entre Nimes et Lyon et Nimes Paris pour aller remboursent, ils sont arrangeant
I

rendre visite régulierement a mes enfants. Voila . . , O
des parents super ravis de OUIGO 3% 11 Jaime Repandre
. , . 10 :
J'aime - Répondre - 6 | co ﬁ,} Syl'vie Drouin
Matthieu Augereau oui merci ¢a
y'est j'ai été remboursée merci ¢a

a été tres vite ()

1j J'aime Répondre 02
FEEL GOOD

e = CONVIVIALITE

b Sandra M @Sandra_M_Aime - Mar 31, 2018

g B Bordeaux Paris train 7656 du 30/03...
" team parfaite comme & chaque voyage! Accueil, info, dispo et avec le

sourire!

O 0 1 v o




@ — Menu > .. > Voyager a petits prix > Actualités > OUIGO féte son 50 mi...

—

——

OUIGO FETE SON 50 MILLIONIEME
VOYAGEUR LE 18 FEVRIER

Pour vous remercier de votre confiance, plusieurs
surprises seront prévues pour les voyageurs du
QUIGO 7672 entre Toulouse et Paris le 18 février.

B Publié le 13 février 2020 | Mis a jour le 13 février 2020 @ Lecture 2 min.
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Part de OUIGO dans le total trafic grande vitesse

19% PARIS <> TOULOUSE

20% PARIS <> BORDEAUX

24% PARIS <> RENNES

24% PARIS <> STRASBOURG

33% PARIS <> MARSEILLE

40% PARIS <> NICE



NOS CLIENTS
EN CHIFFRES

16%

CLIENTS
FAMILLE

MAJORITE

DE VOYAGES 2 & Onton

-28%

VOYAGES EN
PERIODES
CREUSES

44%

VOYAGES EN 1 ’
VACANCES &

De nos clients ont payé
leur billet 25€ ou moins



BASE 100

2013

17,4 millions

nombre de voyageurs transportés en 2019

YV~

= Evolution PAX GV France yc OUIGO

Evolution PAX GV France hs OUIGO

OouIGO

= Panier moyen

2019

EIVYE
de 15%
PAX

Baisse
de 12%
du PM




OUIGO demain ?

'aventure continue mais des défis nous attendent

OUIGO



DEMAIN

NOS PRINCIPAUX DEFIS

Arrivée de la Densification des Nouveaux Nouvelles

concurrence flux besoins clients destinations

Tout en conservant notre simplicité, nos petits prix et une empreinte écologique réduite !
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