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Batiment livré en avril 2017 - 2eme face de la gare, avant la mise en service de la LGV
Vélostation ouverte al'été 2018

Des discussions non anticipées

entre partenaires financeurs :
Financement de l'investissement
Exploitation quotidienne de la vélostation
Financements de l'exploitation

Modalités d'acces/tarifs
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Service lié ala DSP du réseau TBM, exploité par Keolis, mis en service en 2010
Progression de l'usage jusquen 2016, puis chute continue des abonnés et usagers occasionnels
Dépenses 2018 : 3,8 M€ / Recettes : 1,5 M€

Un contexte concurrentiel
Progression de ['usage du vélo personnel, arrivée des services de free floating

Stop ou encore ?
2019 : mise en service d'une nouvelle gamme de vélos, dont des vélos a assistance électrique
La Métropole s'interroge sur la prise en compte des nouveaux engins de déplacements dans sa

future DSP transport

L’évolution des usagers « abonnés »

Nombre d'abonnés au 31/12

Evolution n-1

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

12 318

13478

15260

15968

16 097

16 375

17 028

9,4%

13,2%

Source : TBM / rapport annuel 2018 du délégant

4,6%

0,8%

1,7%

4,0%
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Aménagement provisoire sur un site de projet
Dépobt et la prise en charge des voyageurs des
«cars Macron»

Quelle pérennité pour cet equipement
metropolitain ?

Un positionnement non prévu
dans |le quartier de la Gare
Une étude en cours pour sa relocalisation
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Station
Gare Saint-Jean

Station ouverte en 2006, sur laligne C

Liée a un pdle bus couvert d'un auvent monumental
Un positionnement central dans la gare...
Mais aussi le site le plus étroit

Forte saturation aux heures de pointe et aux arrivées i s@i§ ==
de TGV B Lt

Un aménagement trés peu évolutif, basé surun
modele standard de stations

Etude en cours pour le réeaménagement du parvis de §
la gare
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L'une des trois stations d'interconnexion
entre lignes de tram, ouverte en 2003
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! La correspondance par quai central,

4l une «fausse bonne idée» :
__ Dimensionnement des quais inadaptée aux flux
== d'échanges actuels
~ Des traversées «sauvages»
- Parcours PMR générant un long détour

Quelques hypotheses :
= Des flux insuffisamment estimés a la conception ?
~F Un manque de confiance dans le potentiel de flux

s Captables parle tramway ?

| Une infrastructure trés peu
i évolutive
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VOS STATIONS ET ESPACES /.
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Un modeéle économique introuvable ?

150 véhicules / 74 stations, lancé en 2014, systéematiquement déficitaire

Un modele distinct d’Autolib : pas de participation des collectivités au fonctionnement du
service

Des stations limitées au coeur de la meétropole, en concurrence avec le tramway et le vélo...
...evitant le coeur de cible : les déplacements de périphérie a périphérie, faute de densité suffi-
sante d'usagers

Un service abandonné par Bolloré en aot 2020

Perspectives : démantelement, repreneur, bornes de recharges pour particuliers...
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27115 983 59441891 143049967 € 2,2 2,41 € 5€

- 6 925 587 105545520, 72154828 € 0.68€ 10€

68 454 395 029 2018394 € 5,8 51M€ 29€

Source : TBM/ rapport annuel 2018 du délégant
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Le symptome d'un fonctionnement en «silos»
Un projet a l'origine unitaire, liant bati et espaces publics : le plan guide des Bassins a Flot

Une mise en oeuvre dissociée entre ilots(Direction de l'urbanisme) et voirie (Dlrection des

Mobilités
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Des dysfonctionnements de plusieurs natures

Un manque d'anticipation
Un probleme de gouvernance
Des principes inopérants

Des aménagements ol l'esthétique du
plan a primé sur I'ergonomie de l'usager

De «fausses bonnes idées»... et
quelques vraies mauvaises !
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